LEADERSHIP
EXCELLENCE

In diesem Intensivtraining werden alle wichtigen fihrungsrelevanten Themen vom Fihrungsverstandnis bis hin zu
konkreten Fiihrungswerkzeugen vermittelt und anhand von Beispielen aus der Praxis in intensiven Ubungseinheiten
trainiert und gelbt. Das 2-tdgige Training wird mit einem individuellen Einzelcoaching abgerundet.

INHALTLICHE SCHWERPUNKTE PRAKTISCHE UBUNGEN
Zielgesprach
Entwicklungsgespréch
Coachinggespréch
Konfliktgespréach

Lob & Anerkennung vermitteln
Feedback geben

Rollenverstandnis Flhrung

Situatives Fiihrungsverhalten
Kommunikationspsychologie

Fihren von Ziel/Entwicklungs- & Konflikt-
gesprachen

e Umgang mit unterschiedlichen Menschentypen
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SCHWERPUNKTE UBUNGEN

INTERNATIONAL SERVICE GROUP

LEADERsH|p EXCELLENC®

INDIVIDUALISIERUNG

INDIVIDUALISIERUNG

e Erstellung eines persénlichen Kompetenzprofils

e Ausarbeitung individueller Aktions- bzw.
Entwicklungsplane

¢ Intensives Einzelcoaching

Was Sie vom ISG Leadership Excellence
Training erwarten kénnen:

e |hr Wissen Uber Fihrungswerkzeuge und Fih-
rungsverhalten auf den neuesten Stand zu bringen

Ausbildungsdauer:

2 Trainingstage
e |lhre persénlichen Fihrungsféhigkeiten professio-

nell zu beleuchten und diese optimal zu entwickeln
bzw. zu trainieren " .
Investition pro Teilnehmerln:

e Intensiver Erfahrungsaustausch mit Fihrungsprofis €1.100,-
anderer Branchen bzw. Unternehmen exkl. MwSt. und eventueller Ubernachtung



