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1.GIRIS

ISG INSAN KAYNAKLARI DANISMANLIK EGITIM VE ORGANIZASYON TiCARET LIMITED
SIRKETI (metnin geri kalan bolimiinde “ISG” olarak ifade edilecektir) CAMLIK MH.PIRi REIiS
CD.CRYSTAL PARK EVL.SIT.C BLK.AP.N:25/3/1 PENDIK - ISTANBUL merkezinde yer almaktadir.

ISG 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun (bundan bdyle “KVK Kanunu”
olarak ifade edilecektir) kapsaminda veri sorumlusu tizel kisidir.

Kisisel veri sahipleri, kisisel verileri asagida belirtilen amaclar dahilinde 6698 sayili KVK Kanunu
ve ISG’nin tabi oldugu sair mevzuat hikiimleri geregince kisisel verileri toplanan, islenen ve
aktarilan gergek kisilerdir.

ISG kisisel verilerin glivenliginin saglanmasina dnem vermekte ve kisisel verilerin korunmasi
icin gerekli tim idari ve teknik tedbirleri almaktadir. Kisisel veri sahiplerinin kisisel verileri,
6698 sayili KVK Kanunu, Kanun’un ikincil diizenlemelerini teskil eden sair mevzuata uygun
olarak islenmekte ve saklanmaktadir.

isbu Politika ile ISG tarafindan KVK Kanunu’na uyum igin asagida aciklanacak olan temel ilkeler
cercevesinde getirilecek diizenlemelerin ISG blinyesinde yetkililer, galisanlar ve is ortaklari
tarafindan etkin bir sekilde uygulanmasi amaclanmaktadir.

isbu Politika ile 6ngoriilen temel diizenlemeler dogrultusunda ISG isleyisi icerisinde kisisel
verilerin islenmesi ve korunmasi bakimindan her tirla idari ve teknik tedbir alinacak, gerekli i¢
prosedirler olusturulacak, farkindaligin yikseltilmesi icin gerekli tim egitimler yapilacaktir.
Yetkililer, calisanlar ve is ortaklarinin KVKK sireglerine uyumlari icin gerekli tim tedbirler
alinarak uygun ve etkin denetim mekanizmalari kurulacaktir.

isbu Politika, tim bu siireclerde gozetilecek temel ilkeleri ve KVK Kanunu ile getirilen
dizenlemeler uyarinca i¢ isleyisin yonlendirilmesi icin ISG’'nin  ylkdmlalaklerini
dizenlemektedir. KVK Kanunu ve ilgili mevzuat cercevesinde olusturulacak i¢c proseddrler ile
ISG'nin  kisisel verilerin korunmasi hususunda gerceklestirecegi uyum faaliyetleri
diizenlenecektir. ISG’nin tim calisanlari gérevlerini yerine getirirken isbu Politika ile getirilen
dizenlemeler ile KVK Kanunu ve ilgili tim diger mevzuat hikiimlerine uygun hareket etmekte
yakimliddr.

isbu Politika’ya ve ilgili mevzuat hiikiimlerine uyulmamasi halinde, mevzuat hikiimleri ile
ongoriilen cezai ve hukuki sorumlulugun yaninda basta is Kanunu olmak Uzere diger
mevzuatlarda 6ngoriilen yaptirimlar da ISG tarafindan uygulanacaktir.



IL.TANIMLAR VE KISALTMALAR

KISALTMA

ACIK RIZA

TANIMLAMA
Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye
dayanan ve Ozgur iradeyle acgiklanan rizayi
ifade eder.

iLGiLi KULLANICI

teknik  olarak

korunmasi ve yedeklenmesinden sorumlu

Verilerin depolanmasi,
olan kisi ya da birim hari¢ olmak lzere veri
sorumlusu organizasyonu icerisinde veya
veri sorumlusundan aldigi yetki ve talimat
dogrultusunda verileri

kisisel isleyen

kisilerdir.

iMHA

Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya
anonim hale getirilmesi.

KANUN / KVKK

6698 Sayih Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu.

KAYIT ORTAMI

Tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi
olmak kaydiyla otomatik olmayan vyollarla
islenen kisisel verilerin bulundugu her tirli
ortam.

KiSISEL VERI

Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek
kisiye iliskin her turli bilgi.

KiSISEL VERILERIN iSLENMESI

Kisisel verilerin tamamen veya kismen
otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin olmak

pargasi kaydiyla

otomatik olmayan vyollarla elde edilmesi,

kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza
edilmesi, degistirilmesi, yeniden
dizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi,
devralinmasi, elde edilebilirhale

getirilmesi, siniflandiriimasi ya da
kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler

Uzerinde gerceklestirilen her tirld islem.

KiSISEL  VERILERIN  ANONiM HALE

GETIiRILMESi

Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek
dahi hicbir surette kimligi belirli
belirlenebilir bir gercgek

iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi.

veya
kisiyle

KiSISEL VERILERIN SILINMESi

Kisisel verilerin silinmesi; kisisel verilerin ilgili
Kullanicilar igin higbir sekilde




erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale
getirilmesi.

KiSISEL VERILERIN YOK EDILMESI

Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir
sekilde erisilemez, geri getirilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilmesi islemi.

KURUL

Kisisel Verileri Koruma Kurumu

OZEL NITELIKLI KiSISEL VERI

Kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi distncesi,
felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger
inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da
sendika uyeligi, sagligl, cinsel hayati, ceza
mahkamiyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili
verileri ile biyometrik ve genetik verileri.

PERIYODIK iMHA

Kanun’da yer alan kisisel verilerin islenme
sartlarinin  tamaminin ortadan kalkmasi
durumunda kisisel verileri saklama ve imha
politikasinda belirtilen ve tekrar eden
araliklarla re’sen gergeklestirilecek silme,
yok etme veya anonim hale getirme islemi.

VERI SAHIBI / ILGiLi KiSi

Kisisel verisi islenen gercek kisi.

VERi SORUMLUSU

Kigisel verilerin isleme amaglarini ve
vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasindan ve yonetilmesinden
sorumlu olan gercek veya tizel kisi.

YONETMELIK

Veri Sorumlulari Sicili Hakkinda
Yonetmelik

KVK Kanunu kapsaminda ISG veri sorumlusu sifatini haiz olacak olup VERBIS sistemine kayit

olacaktir. Yonetmelik’in 11inci maddesinin linci fikrasinda “Tirkiye’de yerlesik olan tiizel

kisilerin Kanun kapsamindaki veri sorumlusu ytkamlilikleri, ilgili mevzuat hiikiimlerine gore

tuzel kisiligi temsil ve ilzama yetkili yetkili organ veya ilgili mevzuatta belirtilen kisi veya kisiler

marifetiyle yerine getirilir. Tlizel kisiligi temsile yetkili organ Kanunun uygulanmasi bakimindan

yerine getirilecek yuklimlulikler ile ilgili olarak bir veya birden fazla kisiye gorevlendirebilir”

seklinde diizenleme yapilmistir.




Yonetim Kurulu tarafindan Tirk Ticaret Kanunu’nun ilgili maddeleri uyarinca sinirlari
belirlenmis olarak sirketin yonetim ve temsili ile gérevlendirilmis kisiler Turk Ticaret Kanunu,
Turk Borglar Kanunu ve Tirk Ceza Kanunu kapsaminda kendi yetki sinirlari dahilinde
gerceklesen islem ve eylemlerden sorumludur.

Her bir birim ydneticisi birimlerdeki ¢alisanlarin Kanun ve Yonetmelik cergevesinde hazirlanan
isbu politikaya uygun davranip davranmadigini denetlemek ve yonetime raporlamakla
yuktumli olacaktir.

I11.KiSISEL VERILERIN iSLENMESINDE GENEL iLKELER
ISG, KVK Kanunu’nun 4. maddesi dogrultusunda isbu Politika kapsaminda kalan kisisel verileri
asagidaki ilkelere uygun isleyecegini kabul ve taahhiit etmektedir.

ISG, veri sorumlusu sifati ile Anayasa ve KVK Kanunu basta olmak Uzere yirirlikte olan ve
yurirlige girecek olan tim mevzuat hikiimlerine uygun bir bicimde kisisel veri isleme
faaliyetlerini ylirtitecegini kabul etmektedir.

ISG, kisisel verilerin islenmesi faaliyetlerinde, kisisel verilerin dogruluk ve glncelliginin
saglanmasi icin gerekli tim tedbirleri almaktadir.

ilgili kisinin veri sorumlusu sifati ile ISG’ye bildirecegi talepler ve ISG’nin bizzat gerekli gdrecegi
durumlar dogrultusunda, hatali veya glincel olmayan kisisel verilerin dizeltilmesi ve
dogrulugunun denetlenmesi icin ISG tarafindan kurulan idari ve teknik prosedirler isleme
alinacaktir.

ISG tarafindan kisisel veriler, ilgili mevzuat hikimlerinin gereklilikleri ile sunulan veya
sunulacak olan hizmetlerle sinirli olarak hukuka uygun bicimde islenmekte olup kisisel verilerin
islenme amaci verilerin islenmeye baslanmasindan belirlenmektedir.

ISG tarafindan kisisel veriler islenme amaclari ile baglantili ve sinirli olarak ve bu amacin
gerceklesmesiicin gerektigi olclide islenmektedir. Bu kapsamda verilerin islenme amaci ile ilgili
olmayan ve ihtiya¢ duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden kaginilmasi temel esastir.

Kisisel veriler, ilgili mevzuat hikimleri ile 6ngorilen sireler dogrultusunda veya verilerin
islenme amacinin gerektirdigi siire boyunca muhafaza edilmektedir.



Mevzuat hiikiimleri ile 6ngorilen sirenin sonunda veya verilerin islenme amacinin gerektirdigi
sirenin sonunda kisisel veriler ISG tarafindan silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale
getirilmektedir. Verilerin gerekli sirenin sonunda muhafaza edilmesinin 6nlenmesi igin gerekli
idari ve teknik tedbirler alinacaktir.

IV.KIiSISEL VERILERIN iSLENME SARTLARI
KVK Kanunu ile kisisel verilerin islenme kosullari diizenlenmis olup, ISG tarafindan kisisel
veriler asagida belirtilen s6z konusu kosullara uygun olarak islenmektedir.

Kisisel Verilerin islenmesi Sartlar
KVK Kanunu’nda sayilan istisnalar disinda, ISG ancak veri sahiplerinin agik rizasini temin etmek
suretiyle kisisel veri islemektedir.

Kanun’da sayilan asagidaki hallerin varligi durumunda ise, veri sahibinin acik rizasi olmasa dahi
kisisel veriler islenebilmektedir:

- Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi,

- Fiili imkansizhk nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden
bltlnliglnin korunmasi icin zorunlu olmasi,

- Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla
s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

- Veri sorumlusunun hukuki yikdmliligini yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi,

- Veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,
- Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi,

- Veri sahibinin temel hak ve 0ozgirliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi Sartlari

Veri sahipleri acgisindan kisisel verilere oranla daha hassas icerikli bilgiler barindiran o6zel
nitelikli kisisel verilerin islenmesinde ise ISG tarafindan 6zel hassasiyet gosterilmekte ve kural
olarak 6zel nitelikte kisisel veri islemesi yapilmamaktadir. Bununla birlikte 6zel nitelikte kisisel
veri temini gereken hallerde Kurul tarafindan belirlenen yeterli dnlemlerin alinmasi sartiyla bu
tur veriler, veri sahiplerinin agik rizasi olmaksizinislenmemektedir.



V.KIiSISEL VERILERIN TOPLANMASI VE iSLENMESi YONTEMLERI
ISG, KVK Kanunu’na uygun olarak ve Yonetmelik’in 5,7,9,10. Maddeleri kapsaminda
diizenlenmesi ve asagida yer alan bilgileriicermesi zorunlu olan Kisisel Veri isleme Envanteri'ne
dayali olarak gergek kisilere ait kisisel verileri islemektedir.
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isbu politikada asagida belirtilen bilgilerin yer almasi itibariyle “Kisisel Veri isleme Envanteri’
hikmiinde sayilacaktir.

1. Kisisel veri isleme amaglari,

2. Veri kategorisi

3. Verilerin aktarildig alici grubu veya alici gruplari

4. Veri konusu kisi gruplari

5. Veri kategorisi ile veri konusu kisi gruplarinin iliskilendirilmesi
6. Yabanci lilkelere aktarimi 6ngorilen kisisel veriler

7. Veri glivenligine iliskin alinan tedbirler

8. Kisisel verilerin islendikleri amaglar igin gerekli olan azami sire

Kisisel Veri Konusu Kisi Gruplari

KiSISEL VERI KONUSU KiSi GRUPLARI‘ ACIKLAMA

ISG YETKILILERI ISG’nin Yénetim Kurulu lyeleri ve diger yetkili gercek|
kisiler.
TEDARIKCILER ISG’nin faaliyetlerini yerine getirirken kullandig

tedarikgi ve alt isverenlerin yetkili gercek kisileri ve
bu kisiler tarafindan gorevlendirilen calisanlar.

CALISAN / STAJYER ISG biinyesinde calisan veya staj yapan gercek
kisiler.
HIiZMET ALANLAR ISG’den hizmet alan gergek kisi musteriler ve tiizel

kisi misterilerin yetkili gercek kisileri ve bu kisiler
tarafindan gorevlendirilen calisanlar




Veri Kategorizasyonu

VERi KATEGORiZASYONU
KiMLIK BiLGiSi

ACIKLAMA

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait

oldugu acik olan; kismen veya tamamen otomatik
sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; kisinin kimligine dair
bilgilerin bulundugu verilerdir; ad-soyad, T.C. kimlik
numarasi, uyruk bilgisi, anne adi-baba adi, niifusa kayith
oldugu yer ve diger nifus bilgileri, dogum yeri, dogum
tarihi, cinsiyet, medeni durum gibi bilgileri iceren ehliyet,
nifus clizdani ve pasaport gibi belgeler ile vergi
numarasi, SGK numarasi, imza bilgisi vb. bilgiler

ILETiSiM BILGISI

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait
oldugu acik olan; kismen veya tamamen otomatik
sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; telefon numarasi,
adres, e-mail adresi, faks numarasi, IP adresi gibi bilgiler

AILE BIiREYLERI VE YAKIN BiLGiSi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait
oldugu acik olan; kismen veya tamamen otomatik
sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; ISG tarafindan
ylritilen faaliyetler cercevesinde, kisisel veri sahibinin
aile bireyleri (6r. es, anne, baba, cocuk), yakinlari ve acil
durumlarda ulasilabilecek diger kisiler hakkindaki
bilgiler)




FINANSAL VE MALI BILGILER

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait
oldugu acik olan; kismen veya tamamen otomatik sekilde
veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak otomatik
olmayan sekilde islenen; ISG’nin kisisel veri sahibi ile
kurmus oldugu hukuki iliskinin tipine gore degiskenlik
gosteren bilgi, belge ve kayitlara iliskin islenen finansal
kisisel veriler ile banka hesap numarasi, banka hesap
bilgileri (IBAN no, hesap sahibi vb.), banka hesap
dokiumleri, calisanlara iliskin finansal ve maas detaylari,
bordrolar, prim hak edisleri, prim tutarlar, icra takip
dosyalarina iliskin dosya ve borg bilgileri, banka hesap
clizdani, asgari ge¢im indirimi bilgisi, 6zel saglik sigortasi
tutari ve benzeri bilgiler

0zLUK BIiLGiSi (PERFORMANS
DEGERLENDIRME  VERILERI,
KARIYER GELISIM VERILERI,
CALISMA VE iZiN GUNLERINE
iLISKIN KAYITLAR)

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu
acik olan; kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri
kayit sisteminin bir pargasi olarak otomatik olmayan
sekilde islenen; ISG ile galisma iliskisi icerisinde olan gergek
kisilerin 6zlik haklarinin olusmasina temel olacak ve 6zliik
dosyasinda yer almasi kanunen zorunlu tutulan bilgiler
(Ogrenim durumu, sertifika ve diploma bilgileri, yabanci dil
bilgileri, egitim ve beceriler, CV, aldigi kurslar,
adres/telefon, pozisyon adi, departmani ve birimi, unvani,
son ise giris tarihi, ise giris cikis tarihleri, sigorta
giris/emeklilik, sosyal guvenlik no, seyahat durumu,
calisma gln sayisi, calistigi projeler, aylik toplam mesai
bilgisi, internet erisim loglari, giris ¢ikis loglari bilgileri
iceren her tarli kisisel veri ve c¢alisanin bulundugu
pozisyonda ilerleyebilmesi icin gerekli olan performans,
egitim ve beceriler, e-posta, imzali katihm formu,
performans ve degerlendirme formu, performans
degerlendirme formu, saglik raporlari, saglik durumunu
icerir her turlu bilgi, evlilik ve askerlik durumu bilgileri
performans degerlendirilmesi ve hedef gerceklestirme
durumu,




MESLEKi DENEYiM BILGiSi Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu
acik olan; kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri
kayit sisteminin bir pargasi olarak otomatik olmayan
sekilde islenen; ISG ile hizmet alim iliskisi icerisinde olan
gercek kisilerin 1SG ile kurmus oldugun insan kaynaklari
hizmeti sdzlesmelerinin ifasina yénelik bilgiler (Ogrenim
durumu, sertifika ve diploma bilgileri, yabanci dil bilgileri,
egitim ve beceriler, CV, aldigi kurslar, adres/telefon,
pozisyon adi, departmani ve birimi, unvani, son ise giris
tarihi, ise giris cikis tarihleri, sigorta giris/emeklilik, sosyal
glvenlik no, seyahat durumu, calisma glin sayisi, ¢alistig
projeler, aylik toplam mesai bilgisi, aylik tcret bilgisi, ve
calisanin bulundugu pozisyonda ilerleyebilmesiicin gerekli
olan performans, egitim ve beceriler, e-posta, imzal
katilim formu, performans ve degerlendirme formu, saglk
raporlari, saglik durumunu igerir her tirli bilgi, evlilik ve
askerlik durumu bilgileri performans degerlendirilmesi ve

hedef gerceklestirme durumu,

5.3 Kisisel Veri Konusu Kisi Gruplarinda Yer Alan Kisisel Veri Sahiplerinin Kigisel Verilerinin
Toplanmasi Ve islenmesinin Amaglari

ISG, yetkililerinin kisisel verilerini, Tiirk Ticaret Kanunu, Vergi Usul Kanunu, is Kanunu ve ilgili
sair mevzuattan kaynaklanan yasal ylkumlulikleri gercevesinde Giris kisminda yazili olan
faaliyetlerin gerceklestirilebilmesi amaciyla islemektedir. isbu kisisel veriler resmi kurumlarda
ISG’ye iliskin olarak tutulan kayitlardan, sirket genel kurul ve yodnetim kurulu toplanti
tutanaklarindan, sirketin kurumsal ve yonetim sireglerine iliskin tutulan evraklardan elde
edilmektedir.

ISG, faaliyetlerinin yerine getirilmesinde yardimci olan tedarikgi ve alt isverenlerin yetkili gercek
kisilerinin ve bu tedarikgi ve alt isverenler tarafindan gérevlendirilen gercgek kisi ¢alisanlarinin
gorevlerini yerine getirip getirmedigini kontrol etmek ve sirketin faaliyetlerinin dizenini
saglamak amaciyla kaydeder. Tedarik¢i ve alt isverenlerin kisisel verileri, kendileri ile kurulan
iletisim sonucu yollanan ve alinan elektronik postalar, yapilan telefon gériismeleri ile kartvizit
ve internet sitesi bilgilerinin aktarilmasi yoluyla elde edilmektedir.

ISG, biinyesinde c¢alisan personellerin ve stajyerlerin kisisel verilerini, SGK kaydinin yapilabilmesi
icin, yururliikteki is Kanunu ve is Saghgi ve Givenligi Kanunu’nun uygulamalari kapsaminda
kisilerin personel 6zIlik dosyasinda bulunmasi zorunlu evraklarin tamamlanmasi amaciyla talep
etmekte ve islemektedir. isbu kisisel veriler, ise giris ve is basvurusu asamasinda acik rizalari ile
ilettikleri 6z gecmis, is basvuru formlari, aday havuzu hizmetleri veren insan kaynaklari yazilim
programlarinin (Kariyer.net, LinkedIn gibi) sundugu 6zgecmis gorintiileme yontemleri, miilakat
esnasinda kendilerine sorulan ve rizalari ile yanitladiklari sorulara verdikleri cevaplar araciligiyla
elde edilmektedir.



ISG, kendisine is basvurusu yapan gergek kisilerden kisisel verilerini, kisiyle ise alim strecinde
miulakat amacliiletisim kurmak ve miilakat sirasinda kisinin nitelikleri ve deneyimleriile ise alim
yapilacak acik pozisyonun uyumlu olup olmadigini tespit etmek amaciyla talep etmekte ve
islemektedir. isbu kisisel veriler, basvuru yapan kisilerin kendi acik rizalari ile 6z ge¢mislerini
insan kaynaklari departmanina yollamalari, milakat esnasinda kendi rizalari ile sorulan sorulari
yanitlamalari ya da ilan yayinlama ve aday havuzu hizmetleri veren insan kaynaklari yazilim
programlarinin (Kariyer.net, LinkedIn gibi) sundugu 6zge¢mis goriintileme yéntemleri ile elde
edilmektedir.

ISG, is birligi icerisinde oldugu is ortaklarinin ¢alisanlari ve yetkili gergek kisilerinin verilerini is
ortakhginin kurulma amaclar cercevesinde kaydetmektedir. isbu kisisel veriler imzalanan
sozlesmeler, gonderilen faturalar, mail yazismalari, telefon ve sair yollarla kurulan iletisim ile
kartvizitlerden elde edilmektedir.

ISG faaliyet konulari kapsaminda kendisinden hizmet alan misterilere iliskin olarak insan
kaynaklari hizmet s6zlesmelerinden kaynaklanan hak ve yiukimliltkleri belirlemek ve ifa etmek
icin kisisel ve veya dzel nitelikli kisisel veri toplamaktadir. isbu kisisel veriler, kisilerin acik rizalar
ile ilettikleri 6z gec¢mis, is basvuru formlari, aday havuzu hizmetleri veren insan kaynaklari
yazilim programlarinin (Kariyer.net, LinkedIn gibi) sundugu 6zgec¢mis goriintiileme yontemleri,
kisilerin kendi acik rizalan ile kaydolduklari veri tabanlari, mulakat esnasinda kendilerine
sorulan ve rizalari ile yanitladiklari sorulara verdikleri cevaplar araciligiyla elde edilmektedir.

Kisilerin talep ve sikayetlerini iletmek igin internet sitesi veya sirketin ilgili departmanlarini
aramasli halinde, hizmet kalitesinin saglanmasi amaciyla kisilerin ses kayitlari islenebilecektir.
Bankoda, danismada veya WIi-Fi giris ekraninda kisiler tarafindan saglanan veriler, hizmet
kalitesinin saglanmasi, faaliyetlerin yerine getirilmesi ve glivenlik sebepleriyle islenmektedir.

Veri Konusu Kisi Gruplari ile Bu Kisilere Ait Veri Kategorilerinin iliskilendirilmesi

KiSISEL VERI KATEGORIZASYONU ILGILi KiSISEL  VERININ  BULUNDUGU

OLDUGU VERI SAHIBi KATEGORISi
KiMLIK BiLGiSi Yénetim kurulu tyeleri, calisanlari, stajyerleri, yetkilileri,

alt isveren ve tedarikgiler, hizmet sunucular, hizmet
sunma teklifinde bulunanlar, calisma veya staj
basvurusu yapanlar, ziyaretciler ve ISG’nin sunmakta
oldugu herhangi bir hizmetten vyararlanan veya
yararlanma talebi ile basvuran tim Kkisiler, sirketin
isbirligi icinde oldugu kurum ve kuruluslarda calisanlar
ile bunlarin aile ve yakinlar




ILETiSiM BILGISI

Yonetim kurulu Gyeleri, calisanlari, stajyerleri, yetkilileri,
alt isveren ve tedarikgiler, hizmet sunucular, hizmet
sunma teklifinde bulunanlar, calisma veya staj basvurusu
yapanlar, ziyaretgiler ve ISG’'nin sunmakta oldugu
herhangi bir hizmetten vyararlanan veya vyararlanma
talebi ile basvuran tim kisiler, sirketin isbirligi icinde
oldugu kurum ve kuruluslarda ¢alisanlar ile bunlarin aile
ve yakinlari

AILE BIiREYLERI VE YAKIN BIiLGiSi

Yonetim kurulu Gyeleri, ¢alisanlari, stajyerleri, yetkilileri,
alt isveren ve tedarikgiler, hizmet sunucular, hizmet
sunma teklifinde bulunanlar, ¢alisma veya staj basvurusu
yapanlar, ziyaretgiler ve ISG’'nin sunmakta oldugu
herhangi bir hizmetten vyararlanan veya vyararlanma
talebi ile basvuran tim kisiler, sirketin isbirligi icinde
oldugu kurum ve kuruluslarda ¢alisanlar ile bunlarin aile
ve yakinlari

FINANSAL VE MALI BiLGILER

Yonetim kurulu Gyeleri, galisanlari, stajyerleri, yetkilileri,
alt isveren ve tedarikgiler, hizmet sunucular, hizmet
sunma teklifinde bulunanlar, ziyaretcgiler ve ISG’nin
sunmakta oldugu herhangi bir hizmetten yararlanan veya
yararlanma talebi ile basvuran tiim kisiler, sirketin isbirligi
icinde oldugu kurum ve kuruluslarda calisanlar ile
bunlarin aile ve yakinlari

O0zLUK BILGiSi (PERFORMANS
DEGERLENDIRME VERILERI,
KARIYER  GELISIM  VERILERI,
CALISMA VE iziN GUNLERINE
iLISKIN KAYITLAR)

Sirket calisanlari, stajyerleri, yetkilileri,




MESLEKi DENEYiM BILGiSi

Gahsanlar, stajyerleri, yetkilileri, alt isveren ve
tedarikciler, hizmet sunucular, hizmet sunma teklifinde
bulunanlar, calisma veya staj basvurusu yapanlar,
ziyaretgiler ve ISG’nin sunmakta oldugu herhangi bir
hizmetten vyararlanan veya vyararlanma talebi ile
basvuran tim kisiler.

OZEL NITELIKLI KiSISEL VERI

Yonetim kurulu tyeleri, calisanlari, stajyerleri, yetkilileri,
alt isveren ve tedarikgiler, hizmet sunucular, hizmet
sunma teklifinde bulunanlar, calisma veya staj basvurusu
yapanlar, ziyaretgiler ve ISG’nin sunmakta oldugu
herhangi bir hizmetten yararlanan veya yararlanma
talebi ile basvuran tim kisiler, sirketin isbirligi icinde
oldugu kurum ve kuruluslarda ¢alisanlar ile bunlarin aile
ve yakinlari

SIKAYET DEGERLENDIRME VE
YONETIMI BILGISI

ISGn’nin hizmet ve faaliyetleri ile ilgili talep veya
sikdyette bulunan kisiler, 1SG’'nin sunmakta oldugu
hizmetlerden yararlanan veya yararlanmak isteyenler




VI.KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI iLKELERI:

ISG veri sahiplerinin kisisel verilerini, 6698 sayili KVK Kanunu’nun 5. ve 6. maddelerinde
belirtilen kisisel veri isleme sartlari kapsaminda ve isbu Politika’da belirtilmis amaclarla
sinirli olarak, KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerine uygun olmak suretiyle 3. kisi ve

kurumlara aktarabilecektir.

Aktarimda bulunulan yukarida belirtilen kisilerin kapsami ve veri aktarim amaclari asagida
belirtiimektedir. Bu kisi ve Kurumlar;

a)ISG bagh kurum ve kuruluslari ile is ortaklari,

b)ISG tedarikgi ve alt isverenleri

c)ISG yetkilileri ve galisanlari
d)ISG’den hizmet alanlar

e)Hukuken bilgi almaya yetkili kamu kurum ve kuruluslari,
f)Hukuken bilgi almaya yetkili 6zel hukuk tiizel kisileridir.

Asagida belirtilen tabloda veri aktarimi yapilabilecek gruplar, tanimlari ve kisisel veri aktarim

amaci belirtilmistir.

ALICI GRUPLARI

TANIMI

AKTARIM AMACI

sirketleri, bankalar

BAGLI KURUM VE | ISG faaliyetlerini  vyerine | is ortaklig, iliskili sirketler
KURULUSLAR ILE IS | getirirken  birlikte  proje | veya  bagl  kurum ve
ORTAKLARI, yuritilen, hizmet alinan, | kuruluslarin  faaliyetleri ile
ortakhk kurulan kurum ve | sinirh olarak, ISG’nin hizmet
kuruluslar, verdigi misterilere yonelik
sagladigi hizmetlerle sinirh
olmak kaydiyla
TEDARIKCI VE ALT ISG’nin ticari ve faaliyetlerini | ISG’nin  tedarik¢i ve alt
ISVERENLER, ylritirken sirketin emir ve | isverenlerden sagladig
talimatlarina uygun olarak | hizmetlerin  saglanabilmesi
sozlesme temelli yahut | icin
sozlesme olmaksizin
munferit  olarak sirkete
hizmet sunan
taraflar,tedarikgiler (Ornegin
havayolu sirketleri, arag
kiralama sirketleri, sigorta
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YETKILILERI

ISG yOnetim kurulu Gyeleri
ve diger yetkili gergek kisiler

llgili mevzuat hikimlerine
gore ISG’nin ticari
faaliyetlerine iliskin

stratejilerin tasarlanmasi, en
Ust dizeyde yoOnetiminin
saglanmasi ve denetim
amaglariyla sinirli olarak

HUKUKEN BIiLGi ALMAYA
YETKiLi KAMU KURUM /
KURULUSLARI

llgili mevzuat hikimlerine
gore I1SG’dan bilgi ve belge
almaya yetkili kamu hukuk
kurum ve kuruluglan (Or.
Sosyal Guvenlik Kurumu vb.)

llgili  kamu  kurum ve
kuruluslarinin hukuki
yetkisi dahilinde talep ettigi
amaglarla sinirh olarak.

HUKUKEN BIiLGi ALMAYA
YETKiLi 6ZEL HUKUK TUZEL

llgili mevzuat hikimlerine
gore I1SG’dan bilgi ve belge

llgili 6zel hukuk Kkisilerinin
hukuki yetkisi dahilinde talep

KiSILERI almaya vyetkili 6zel hukuk | ettigi amagla sinirl olarak.
kisileri

ISG’DEN HiZMET ALANLAR | ISG  faaliyetlerini  yerine | ISG’den insan kaynaklari
getirirken  birlikte  proje | konusunda hizmet alan
yurutulen, hizmet verilen, | kisilere, insan kaynaklari

ortaklik kurulan kurum ve
kurulusglar

hizmeti kapsaminda uygun
¢alisan adaylarinin aranmasi,
kategorize  edilmesi  ve
¢alisan temini amaciyla sinirli
olmak Uzere

VII.KiSISEL VERILERIN YURTDISINA AKTARILMASI

ISG, kurul tarafindan yeterli korumalarin bulundugu ilan edilen yabanci lkelere (“Yeterli
Korumaya Sahip Yabanci Ulke”) veya yeterli korumanin bulunmamasi durumunda,
Turkiye’deki ve ilgili yabanci lilkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumayi yazili olarak
taahhit ettigi ve KVK Kurulu’nun izninin bulundugu yabanci (lkelere (“Yeterli Korumayi
Taahhiit Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulke”) kisisel verileri aktarabilmektedir.
ISG Kisisel Verileri, yukarida belirtilen amaclar cercevesinde gerekli olmasi halinde, Kanun’un
Madde 9/1 hiilkm uyarinca agik rizaya dayanilarak,

e ISG tarafindan hizmet / destek / danismanlk alinan ve hizmet verilen yurtdisinda
yerlesik bulunan Gglinci kisilere ve is ortaklarina,

e |SG tarafindan kullanilan elektronik ortamda kullanilan veri tabanlari ve sunucularin
bulundugu Ulkelere aktarilabilecektir.
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VII.KISISEL VERILERIN SAKLANMASI KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA iLiSKiN ALINAN
TEDBIRLER VE iIMHA POLITIKASI

ISG’'nin elde ettigi kisisel veriler ISG’nin ticari faaliyetlerini yerine getirebilmesi amaciyla,
uygun sure zarfinda fiziksel veya elektronik ortamda glivenli bir sekilde saklanmaktadir.

S6z konusu faaliyetler kapsaminda, I1SG tarafindan kisisel verilerin korunmasina iliskin olarak
KVK Kanunu basta olmak (zere, ilgili tim mevzuatta 6ngorilen ylkimliliklere uygun
hareket edilmektedir.

ilgili mevzuatlar uyarinca, kisisel verilerin daha uzun siire saklanmasina cevaz verilen veya
zorunlu tutulan haller mistesna olmak kaydiyla, kisisel verilerin islenme amaglarinin sona
ermesi durumunda, kisisel veriler re’sen ISG tarafindan veya ilgililerin talebi lzerine
silinecek, yok edilecek veya anonim hale getirilecektir.

Kisisel verilerin s6z konusu yéntemler vasitasiyla silinmesi durumunda, bu veriler tekrar
hicbir sekilde kullanilamayacak ve geri getirilemeyecek sekilde imha edilecektir.

Kisisel verilerin saklama ve imha sirelerinin tespitinde, kanunda belirtilen kriterlerden
yararlanilarak islem yapilir. Verinin saklanmasinin, Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde
ongorilmus olan istisnalardan hangisi/hangileri kapsaminda degerlendirilebilecegi tespit
edilir. Tespit edilen istisnalar gcercevesinde verilerin saklanmasi gereken makul siireler tespit
edilir. Mevzuatta s6z konusu kisisel verinin saklanmasina iliskin olarak bir siire 6ngorilmus
ise, bu sireye riayet edilir. S6z konusu kisisel verinin saklanmasina iliskin olarak, mevzuatta
ongorilen siirenin sona ermesi veya ilgili mevzuatta s6z konusu verinin saklanmasina iliskin
olarak herhangi bir slire Ongoriilmemis olmasi durumunda, veriler, veri sorumlusu
tarafindan, 6 aylik periyodlarda silinir, yok edilir ya da anonim hale getirilir. ISG nezdinde
calisanlar, stajyerler, hizmet alanlar ve tedarikgilere iliskin veriler ile Turk Ticaret Kanunu,
Turk Borglar Kanunu ve is Kanunu hikiimleri hukuki iliskinin devami boyunca ve hukuki
iliskinin sona ermesini miteakip 10 yil siire ile saklanir, slirenin sonunda imha edilir.

Veri sorumlusunun mesru menfaatinin oldugu durumlarda, islenme amacinin ve ilgili
kanunlarda belirtilen sirelerin de sona ermesine ragmen veri sahiplerinin temel hak ve
dzgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla kisisel veriler, is Kanunu, Tiirk Ticaret Kanunu ve
Turk Borglar Kanunu’nda veya ISG’yi ilgilendiren sair mevzuatta belirlenen zamanasimi
slreleri dolana kadar saklanabilecektir. Bahsi gegen zamanasimi sliresinin sona ermesinin
ardindan kisisel veriler silinecek, yok edilecek yahut anonim hale getirilecektir.

ISG, KVK Kanunu’nda belirlenen sartlara uygun olarak, islemekte oldugu kisisel verilerin
hukuka aykiri olarak islenmesini 6nlemek, verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemek
ve verilerin muhafazasini saglamak icin uygun glivenlik diizeyini saglamaya yonelik gerekli
teknik ve idari tedbirleri almakta, bu kapsamda gerekli denetimleri yapmak veya
yaptirmaktadir.
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islenen kisisel verilerin teknik ve idari tiim tedbirler alinmis olmasina ragmen, kanuni olmayan
yollarla Gglincl kisiler tarafindan ele gegirilmesi durumunda, ISG bu durumu mimkin olan
en kisa sure igerisinde ilgili birimlere haber verir.

ISG tarafindan kisisel verilerin korunmasina uygun olarak gerekli tim teknik tedbirler
alinmakta, dizenli araliklarla glincellenmekte ve yenilenmektedir. ISG tarafindan korunan
kisisel verilerle ilgili olarak sinirli erigim ilkesi uygulanmakta ve yetkiler diizenli bir bicimde
glncellenmektedir. Verilerin elektronik ortamda korunmasi ile ilgili olarak glivenlik duvari
basta olmak lzere tim elektronik tedbirler sirket birimleri ve bilgi teknolojisi tedarikgileri
tarafindan saglanmaktadir. Kisisel veri sahibinin talebi veya periyodik olarak kisisel veriler geri
donistirilemeyecek bir bicimde imha edilmektedir.

ISG tarafindan kisisel verilerin korunmasina uygun olarak tim idari tedbirler alinmakta,
dizenliaraliklarla glincellenmekte ve yenilenmektedir. Bu baglamda ISG ¢alisanlarina, kisisel
verilere hukuka aykiri erisimi engellemek icin alinacak teknik tedbirler konusunda
egitilmektedir. Calisanlara hukuk birimleri tarafindan kisisel veriler hakkinda egitim
verilmektedir. Bununla birlikte I1SG iginde kisisel verilere erisim ve yetkilendirme siregleri
tasarlanmakta ve uygulanmaktadir. Calisanlar, 6grendikleri kisisel verileri mevzuata aykiri bir
bicimde agiklayamayacagi ve isleme amaci disinda kullanamayacagi ve bu ylkimlalGgin
gorevden ayrilmalarindan sonra da devam edecegi konusunda bilgilendiriimekte ve bu
dogrultuda kendilerinden gerekli taahhitler alinmaktadir. ISG tarafindan kisisel verilerin
hukuka uygun olarak aktarildigi kisiler ile akdedilen s6zlesmelere; kisisel verilerin aktarildigi
kisilerin, kisisel verilerin korunmasi amaciyla gerekli glivenlik tedbirlerini alacagina ve kendi
kuruluslarinda bu tedbirlere uyulmasini saglayacagina iliskin hiikimler eklenmektedir.

VIIILAYDINLATMA YUKUMLULUGU

ISG, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak kisisel veri sahibinin haklarini kendisine
bildirmekte, bu haklarin nasil kullanilacagi konusunda kisisel veri sahibine yol gostermektedir.

ISG, kisisel veri sahiplerinin haklarinin degerlendiriimesi ve kisisel veri sahiplerine gereken
bilgilendirmenin yapilmasi icin KVK Kanunu’nun 13. maddesine uygun olarak gerekli kanallari,
ic isleyisi, idari ve teknik diizenlemeleri yliritmektedir.

KVK Kanunu’nun 10. maddesi kapsaminda, veri sahiplerinin, kisisel verilerin elde edilmesinden
once yahut en gec¢ elde edilmesi sirasinda aydinlatiimasi gerekmektedir. S6z konusu
aydinlatma yukimlulugli cercevesinde veri sahiplerine iletilmesi gereken bilgiler asagidaki
gibidir.

1.Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi,

2 Kisisel verilerin hangi amacla islenecegi,

3.islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabileceg;,
4 Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi,

5.KVK Kanunu’nun 11. maddesinde sayilan diger haklar.
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ISG, aydinlatma ylUkimltlugini yerine getirmek amaciyla, slire¢ ve verileri islenen kisiler
bazinda, yukarida belirtilen KVK Kanunu hikmi kapsaminda veri sahiplerine sunulmak tizere
aydinlatma beyanlari hazirlamistir.

Aydinlatma beyanlarinin veri sahiplerine sunulmasinin ardindan, ISG’nin faaliyetlerini
yuritebilmesi igin veri sahibinin agik rizasinin alinmasini gerektiren veri isleme faaliyetleri ve
veri kategorileri icin de agik riza beyanlari hazirlanmistir.

Ote yandan, KVK Kanunu’nun 28(1) maddesi cercevesinde sayilan durumlarda ISG’nin
aydinlatma yukimltliga bulunmamaktadir.

IX. KiSISEL VERI SAHIPLERININ HAKLARI, TALEPLER VE TALEPLERIN YANITLANMASI
KVK Kanunu hikimleri uyarinca veri sahibi asagidaki belirtilen haklara sahiptir.
* Kisisel Verilerin islenip islenmedigini 6grenme, islendigine iliskin bilgi talep etme,

* Kisisel Verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanihp kullanilmadigini
0grenme,

* Kisisel Verilerin aktarildigi Gglinci kisileri bilme,

* Kisisel Verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesi ve aktarildigi
Uclincu kisilere de bildirilmesini isteme,

* Kisisel Verilerin islenme nedenlerinin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini
ve bu durumun kisisel verilerin aktarildigi Gguinci kisilere de bildirilmesini isteme,

* Bilgilerin otomatik sistemler ile analizi yoluyla ortaya cikan sonuca itiraz etme ve zarara
ugranmasi halinde tazminat talep etme.

Kisisel veri sahibi talebini ISG’ye iletmesi durumunda ISG talebin niteligine gore en geg otuz
glin icinde ilgili talebi Gcretsiz olarak sonuclandiracaktir.

Ancak, KVK Kurulunca bir icret 6ngorilmesi halinde, ISG tarafindan basvuru sahibinden KVK
Kurulunca belirlenen tarifedeki licret alinacaktir.

Kisisel veri sahipleri taleplerini idarenin belirlemis oldugu yontemler ile ISG’ye iletecektir.
Bu dogrultuda kisisel veri sahipleri https://www.isg.com/tr/subsidiary/turkiye/ adresinde
yer alan basvuru formundan yararlanabilecektir.

19


https://www.isg.com/tr/subsidiary/turkiye/

